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1. Aktywacja aplikacji

Aby korzystac z aplikacji musisz jg jednorazowo aktywowac i uwierzytelnic sie.
Nie jest to trudne, a aplikacja przeprowadzi Cie przez caty proces.
Robisz to tylko raz, chyba ze odinstalujesz aplikacje z urzagdzenia mobilnego.

Na poczatek wybierz jedng z dwoch Sciezek aktywacji aplikacji w zaleznosci czy
korzystasz z bankowosSci internetowej czy nie.

23:01 N 80%m

SGB

Witaj w Bankowosci
Mobilnej SGB

Zostan naszym klientem i otworz

nowe konto

m Aktywuj aplikacje przez Bankowos¢ >
Internetowa

& Aktywuj aplikacje przez kontakt z Call >
- Center

8 Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Jesli wybrates Sciezke dla klientow Przechodzisz do aktywaciji,
korzystajgcych z bankowosci ktora sktada sie z 5 prostych krokow.
internetowej, to catg aktywacje Pierwszy z nich to wyszukanie
przeprowadzisz samodzielnie. swojego banku z listy.

Wyswietla Ci sie ,Samouczek”
wyjasniajgcy proces aktywagii
aplikacji. Mozesz go pominac.

10:49 o T |

& Krok1z5

Wybierz swoj Bank Spétdzielczy

aby rozpoczad proces aktywacji

@ Kujawski Bank Spéldzielczy Aleksandrow Ku...
@ Bank Spéldzielczy im.Stefczyka w Belsku Du...
Aktywuj aplikacje, aby dowiedziec sig
wigcej — przesun w lewo
Przygotuj dane logowania do bankowosci
i integ}'netowej & Bank Spéldzielczy Belchatéow
&

Bank Spétdzielczy Ziemi Wielunriskiej

L]
i i @ Bank Spétdzielczy w Starej Bialej
Rozpocznij aktywacje P v 1 1
A —

Bank Spotdzielczy Biatobrzegi

4 Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Podajesz login, ktérym logujesz sie Nastepnie podajesz swoje hasto
do swojej bankowosci do logowania w bankowosci
internetowe;. internetowej i wybierasz ,Zaloguy”.

22:30 BN 86% M BN 85% |
Krok2z5 Krok2z 5
N S EE—
. Logowanie
Logowanie
Zaloguj sie¢ do bankowosci
Zaloguj sie do bankowosci internetowej internetowej
107 138

Identyfikator Hasto

oL ZALOGU)J

COFNUJ
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1.1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

- potwierdzenie SMS

Otrzymujesz jednorazowy kod sms,
ktory nalezy wpisaC w tym miejscu
I wybierasz ,Zaloguy”.

22:32 e B N{TE I 85% M

Krok2z5

Logowanie

Zaloguj sie do bankowosci
internetowej

Hasto

Kod SMS

() Dodajdo zaufanych

Dodaj urzadzenie z ktdrego sie logujesz do "zaufanych” aby
za kazdym razem nie potwierdzac logowania SMS-em

ZALOGU)

Na tym ekranie udzielasz zgody
na korzystanie z Bankowosci
Mobilnej SGB na swoim urzgdzeniu
poprzez wybranie przycisku
,<Zgadzam sig”.

o BN 85% 1

22:33

| Krok2z5

Chce korzystac¢ z Bankowosci Mobilnej SGB
na urzadzeniu SM-G950F

POTWIERDZAM

NIE POTWIERDZAM

KURSY WALUT

OPLATY | PROWIZJE

Call Center 24/7: 800 888 888



1.1.2. Dla klientow z bankowoscig internetowg
- potwierdzenie tokenem

Trwa uwierzytelnianie
tokenem mobilnym.

2B N{TE L 85% W

Krok2z5

Uwierzytelnianie

Powiadomienie uwierzytelniajace zostato wystane
do urzadzenia mohilnego.
Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w
aplikacji mobilnej.

-—

Oczekiwanie na uwierzytelnienie aplikacja
mobilna.

KOMUNIKATY BEZPIECZENSTWA

BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE

Zaloguj sie PIN-em do Tokena SGB.

— @ Banki Spildrielcze

[ ] LOGOWANIE i
(SA*M) >
Podaj PIN, aby sie zalogowaé
1 2 K
- 9 6
7 8 9
0 &
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1.1.2. Dla klientow z bankowoscig internetowg
- potwierdzenie tokenem

Zaakceptuj na urzgdzeniu Zakoncz autoryzacje i wroe Na tym ekranie udzielasz
logowanie do bankowosci do strony bankowosci zgody na korzystanie
internetowe. internetowe. z Bankowosci Mobilngj

SGB na swoim urzgdzeniu
poprzez wybranie przycisku

H ”
,Potwierdzam”.
—
prrT—
(sea? Banki Spoldzielcze 5] BN BSKE
: Krok2z5
& AUTORYZACJA OPERAC)I X
N
Logowanie do SGB24
G 0
Autoryzacja zakoriczona Chee korzystad z Bankowodcl Mabiing] SGE
pomysinie na urzadzeniu SM-GP50F
Dyspozycje przyjeto do realizacji
MIE POTWIERDZ AR
‘ <) ODRZUC ] ( ) AKCEPTUJ J
: z - dslalnie poaraares lpesarie: 12,07 2022, 205206
el el loguemaie 25 12,2027 14:50:45
KRS WaLLT
& Autoryzacje TPEATY | FROWIZIE
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

W momencie, gdy pojawia sie Po zalogowaniu i udzieleniu zgody
status zgody, wybierasz ,Zakoncz i dostajesz potwierdzenie w swojej
wyloguj” i nastepuje przekierowanie aplikaciji.

do aplikacji mobilne;.

22:33 0B N{TE L 85% W 10:52

- Safari

al =~ @A

Krok2z5 Krok2z5

Dziekujemy za udzielenie zgody

v

Status zgody

Zgoda zostata udzielona

ZAKONCZ | WYLOGUJ

Kontynuuj proces aktywacji
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

W przypadku wystgpienia bfedu,
rozpocznij proces od poczatku.

< Safari wml 22:01

Krok2z5

Wystapit nieoczekiwany biad

Rozpocznij proces ponownie

Po pomysinym zalogowaniu
zapoznaj sie z regulaminem aplikacji
i zaakceptuj go, aby korzystac
z aplikacii.

wll Sketch = 9:41 AM ¥ 100% (==

G Krok3z4

Zaakceptuj regulamin

aby korzystac z aplikacji

Oswiadczam, Ze zapoznatam/em sie z
Q Regulaminem karzystania z aplikacji mobilngj
SGB Mobile i akceptuje jego tresc.

Pobierz petna tresé —

/I O Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Nastepnie wyraz zgode na potgczenie swojego urzadzenia z Bankowoscig Mobilng
SGB oraz oswiadcz, ze jestes jego jedynym uzytkownikiem.

Czynnosc¢ te potwierdzasz kodem, ktory otrzymasz smsem na podany w banku
numer telefonu komaorkowego.

10:52

- Safari

Krok4z5

Potacz urzadzenie

Zaufane urzadzenie umozliwia bezpieczne i szybkie
korzystanie z Bankowogéi Mobilnej SGB

@

taczysz urzadzenie
Agnieszka
z Bankowoscig Mobilng SGB

PotwierdZ, ze jestes jedynym
uzytkownikiem tego urzadzenia

A —

10:53

- Safari

al -~ @R

Krok4z5

Potacz urzadzenie
Agnieszka
Podaj kod SMS wystany na podany w banku
numer telefonu komérkowego.

171

719437
1 2 %
4 5 6
GHI ) | JKL 1 MNO
4 8 9
PQRS i TUuvVv WXYZ
0 )
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Teraz musisz juz tylko
nadac PIN do aplikacii.
Gotowe! Masz juz dostep do swoich
rachunkow, kart i BLIKA.

10:53

- Safari

al - @A

Krok5z5

Ustal PIN

ktérym bedziesz logowac sie do aplikacji

Po zalogowaniu jestes na ekranie
powitalnym, z poziomu ktorego
mozesz szybko ustawi¢ logowanie
biometryczne (o ile Twoje urzgdzenie
ma takg mozliwosg).

ull Sketch = 3 100% |

SGB

Bank Spéidzielczy
w Belsku Duzym

Mito Cie widzie¢, Agnieszka!

Aktywacja aplikacji przebiegla pomysinie

@ Ustaw Touch ID

Pomin i przejdz do aplikacji —

Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Jesli wybrates drugg Sciezke — Przechodzisz do aktywaciji,

dla klientéw niekorzystajgcych ktora sktada sie z 6 prostych krokow.

z bankowosci internetowej, to Pierwszy z nich to wyszukanie
aktywacja odbedzie sie z pomocag swojego banku z listy.

Call Center. Wyswietla Ci sie
»oamouczek” wyjasniajgcy proces
aktywaciji aplikacji. Mozesz go
pomingc.

10:55 al = (Em) 10:55 al T R

& Krok1z 6

Wybierz swoj Bank Spétdzielczy

aby rozpoczad proces aktywacji

@ Kujawski Bank Spétdzielczy Aleksandrow Ku...
@ Bank Spéldzielczy im.Stefczyka w Belsku Du...
Aktywuj aplikacje, aby dowiedziec sig
wigcej — przesun w lewo.
Przygotuj swoj numer PESEL i nazwisko i .
2 paniefiskie matki & Bank Spéldzielczy Belchatéow
&

Bank Spétdzielczy Ziemi Wielunriskiej

L]
i i @ Bank Spétdzielczy w Starej Bialej
Rozpocznij aktywacje P v 1 1
A —

Bank Spotdzielczy Biatobrzegi

— ] g

/I 8 Call Center 24/7: 800 888 888




1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Nastepnie podaj swoj PESEL oraz
nazwisko panienskie matki.

Krok2z 6

Wprowadz dane
Podaj swéj numer PESEL i nazwisko panieriskie matki

10:557 al T

Teraz potacz sie z Call center,
aby potwierdzi¢ swojg tozsamosc.

ull Sketch = 9:41 AM % 100% ()

¥ Krok3z 6

Uwierzytelnij sie telefonicznie

Zadzwon na bezptatny numer Call Center
i potwierdZ swojg tozsamosc

¢

Dotknij aby potaczyé
sie z Call Center
+48 800 888 888 —

/I 4 Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

W kolejnym kroku udziel
wymaganych zgdd i zaakceptuj
regulamin.

Udziel zgody
i zaakceptuj regulamin

* Chce korzystac z Bankowosci
Mobilne] SGB

* Oswiadczam, iz zapoznatam/em sig z
regulaminem Bankowosci

Mobilnej Spotdzielczej Grupy Bankowej
Zobacz pelna tresc »

Nastepnie wyraz zgode na potgczenie
Swojego urzgdzenia z Bankowoscig
Mobilng SGB oraz oswiadcz, ze jestes
jego jedynym uzytkownikiem.
Czynnosc¢ te potwierdzasz kodem, ktory
otrzymasz smsem.

all Sketch = 9:41 AM % 100% (=

«— Krok5z6

Potagcz urzadzenie

Zaufane urzadzenie umozliwia bezpieczne
i szybkie korzystanie z Bankowo4éi Mobilnej SGB

@

taczysz urzadzenie
iPhone 7 Plus (Jan Kowalski)
z Bankowoscig Mobilng SGB

Potwierdz, ze jestes jedynym
uzytkownikiem tego urzadzenia

Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Teraz musisz juz tylko W przypadku wystgpienia btedu,
nadac PIN do aplikacii. rozpocznij proces od poczgtku.
Gotowe! Masz juz dostep do swoich
kart.

< Safari ml LTE 12:14 48% (@ ) < Safari all T 22:01 44% @ )
Krok5z5 Krok2z5
. .+ _§ 7 §F ] I
Ustal PIN

ktérym bedziesz logowac sie do aplikacji

Wystgpit nieoczekiwany btad

Rozpocznij proces ponownie

/I 6 Call Center 24/7: 800 888 888




2. Reaktywacja/Odblokowanie aplikaciji

W przypadku zablokowania aplikacji poprzez 3-krotne podanie nieprawidtowego PIN-u,
mozesz odblokowac jg na dwa sposoby:
1. odblokowanie dostepu poprzez kontakt z Call Center,
2. ponowna aktywacja aplikacii.

. Orange &

SGB

G

Dostep do
Bankowosci Mobilnej SGB
zostat zablokowany

0 Qdblokuj dostep poprzez kontakt z
Call Center

@ Przeprowad? ponowna
aktywacje aplikacji

/I 7 Call Center 24/7: 800 888 888



2. Odblokowanie aplikacji

Gdy wybierzesz odblokowanie dostepu Po wprowadzeniu jednorazowego
poprzez kontakt z Call Center, po kodu wybierz ,Dalej”.
potaczeniu sie z infolinig i weryfikacii
otrzymasz od konsultanta jednorazowy
kod, ktory nalezy wpisacC po wybraniu
przycisku ,Kontynuuj”.

. Orange & 13:44 33%@ ) « Orange & 13:46 33% @ )
Odblokuj przez Call Center Odblokuj przez Call Center
Uwierzytelnij sie telefonicznie Whpisz kod jednorazowy

otrzymany w trakcie rozmowy z Call Center

Zadzwon na bezptatny numer Call Center i - :
Kod jest wazny 5§ minut

w celu potwierdzenia odblokowania dostepu
do Bankowosci Mobilnej SGB

g

Dotknij aby potaczyé
sie z Call Center
800 888 888 ~»

/I 8 Call Center 24/7: 800 888 888



2. Odblokowanie aplikacji

Nastepnie ustaw nowy
PIN do aplikacji.

Zatwierdz przyciskiem ,Dalej”.

. Orange & 13:46 33%@ )

Odblokuj przez Call Center

&)

Ustaw nowy PIN do aplikacji

Ustaw nowy PIN

19

33%@ )

« Orange & 13:46

Odblokuj przez Call Center

Ustal nowy PIN

ktorym bedziesz logowac sig do aplikacji
PIN musi zawieraé 6 cyfr

Call Center 24/7: 800 888 888



2. Odblokowanie aplikacji

Powtérz nowy PIN i ponownie
wybierz przycisk ,Dalej”.

33% @ )

. Orange & 13:47

<= Odblokuj przez Call Center

Powté6rz nowy PIN

ktorym bedziesz logowac sie do aplikacji
PIN musi zawieraé 6 cyfr

20

Aplikacja mobilna zostata

odblokowana. Od teraz mozesz
logowac sie nowym PIN-em.

.1 Orange & 13:48 33% @)

Odblokuj przez Call Center

Bankowos$é Mobilna SGB zostata
odblokowana

Przejdz do Pulpitu

Call Center 24/7: 800 888 888



2. Reaktywacja aplikaciji

Jezeli chcesz odblokowac aplikacje poprzez ponowng
aktywacje, konieczna jest dezaktywacja obecne;.
Dalej proces wyglada tak samo jak przy pierwsze;

aktywaci.

ull Sketch = 9:41 AM 3 100% (.

| - Ponowna aktywacja aplikaciji

Uwaga!

Aby ponownie przeprowadzi¢ aktywacje aplikacji
konieczna jest dezaktywacja obecnej.

Czy na pewno chcesz dezaktywowac aplikacje?

Wréc do metod odblokowania
Bankowosci Mobilnej SGE —

2 /I Call Center 24/7: 800 888 888



3. Logowanie

Mozesz logowac sie do aplikacji za pomocg PIN-u,
ktory ustawites lub biometrycznie.
Jeszcze przed zalogowaniem mozesz skontaktowac sie z Call Center,
poszukac placowek i bankomatéw oraz przejs¢ bezposrednio
do ustugi BLIK.
Jesli ustawisz sobie widocznos¢ dostepnych srodkow,
to kwote te lub procent takze zobaczysz juz na tym ekranie.

b 100% (-

ull Sketch =

SGBE

Dostepne srodki: 75%

> @ =

Skontaktuj sie Blik Placawki
z Bankiem i bankomaty

1 2 3
a 5 6
7 8 9
R 0 &)

2 2 Call Center 24/7: 800 888 888



3. Logowanie

Aplikacja zapewnia Ci dostep do konta, co wymaga
zachowania szczegdolnego bezpieczenstwa. Z tego
powodu moze zazgdac zmiany PIN-u.

ull Sketch = £ 100% (mmm|

a

Konieczna zmiana PINu

w celu zachowania najwyzszego stopnia
bezpieczenstwa

2 8 Call Center 24/7: 800 888 888



4. Pulpit

Po zalogowaniu, na ekranie gtbwnym widzisz swoje rachunki i karty na tzw. karuzeli

(aby zobaczy¢ kolejny przesun w lewo).

Pod karuzelg znajdujg sie skroty szybkich akgji, natomiast ponizej dostepna jest

historia operacji danego rachunku lub karty.

Na samym dole znajduje sie menu, ktore kieruje do ptatnosci, BLIKa, produktéw oraz
profilu uzytkownika.

ull Sketch = 9:41 AM £ 100% .

Q Witaj, Agnieszka LI)

Rachunek ROR
121234 12341234 00001234 1234

Dostepne srodki
8720,76 Ly

Wydatki z Rachunku

Pn wt S cz Pt So Nd

= o= Q

Przelew Zarzgdza) Zarzydzaj
Zwykty kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikla 255,40

e PLN

Krzysztof Bak -100,00

g = [@ o 2

Witaj, Agnieszka

OO

9:41 AM

]
Q Witaj, Agnieszka O

Karta Mastercard Credit
1234 **+* **** 6354

Dostgpne $rodki
12720,76 »un
Do splaty

720,76 s

Przelew Zarzadzaj Zarzadza
Zwykly kartami subskrypcjami

=) Hipermarket budowlany OBI 500,00
< 23 Krakow PLN

™ -100,00
Opis operacji

@ o m o g
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4. Pulpit

W przypadku dostepnego kontekstu firmowego (ustuga dostepna w wybranych
bankach spotdzielczych), u gory ekranu uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru firmy, dia
ktorej wyswietlane sg produkty.

09:M v .

FIRMA PRZYKLADOWAS.A. Vv

Rachunek firmowy
1212341234 1234 1234 12341234

Dostepne srodk

52 303,84 rn

-

& o= [,
Przelew Zarzadzaj Zarzgdzaj
zwykty kartami subskrypcjami

©

Brak operacji do wyswietlenia.

ﬁ Pulpit

20

09112 9 ol T @

FIRMA PRZYKLADOWAS.A. Vv O

Mastercard Business zblizeniowa
5169 *+* ¥¥¥* 1 1234

Dostepne srodki

52 303,84 rin

N

-
= G [\
Przelew Zarzgdzaj Zarzgdzaj
zwykty kartami subskrypcjami

O

Brak operacji do wyswietlenia

G ﬂ Ptatnosci m E? g

Call Center 24/7: 800 888 888




4. Pulpit

W aplikacji kazdy
rachunek ma przypisany
inny kolor.

Jesli do aplikacji nie
trafig dane o typie
rachunku, wyswietli

sie on jako ,Rachunek
Bankowy” i bedzie miat
ciemnozielony kolor.

W przypadku kontekstu
firmowego, kafelki bedg
miaty odcienie koloru
granatowego.

9:41 AM

Q Witaj, Agnieszka

Rachunek ROR
121234 12341234 0000 1234 1234

Dostgpne Srodki

8720,76 rLN

Wydatki z Rachunku

Pn wt cz [ So Nd

Sr

-
* ] W

Przelew Zarzgdzaj Zarzadzaj
Zwykty kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikla 255,40

S PLN
Krzysztof Bak -100,00

& Pulpit = u G <]
o

Witaj, Agnieszka

Rachunek Oszcz:
121234 12341234 00001234 1234

Dostepne srodki

8720,76 rin

-
= o] L

Przelew Zarzadzaj Zarzgdzaj
zwykly kartami subskrypcjami

255,40
PLN

Bogdan Cwikla
&=

Krzysztof Bak -100,00

é Pulpit

= = 0
Przelew Zarzadzaj Zarzadzal
Zwykly kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikla

Krzysztof Bak

= [

ﬂ Pulpit

255,40

-100,00

PLN

oom<

! FIRMA PRZYKLADOWA S.A. v O

Rachunek firmowy
1212341234 123412341234 1234

52 303,84rn

=
= = D)
Przelew Zarzgdzaj Zarzgdzaj
zwykly kartarni subskrypciami

Optlaty i prowizje - Prowizja SMS '10'?9

a Pulpit

Call Center 24/7: 800 888 888



4. Pulpit

Jesli nie wykonate$ jeszcze zadnych W niektorych przypadkach
operacji kartg lub na rachunku, po zalogowaniu sie do aplikacji moze
to na dole ekranu, w historii pokazuje wystgpi¢ komunikat o braku mozliwosci
sie komunikat o braku operacji do wyswietlenia produktow.
wyswietlania. Jedli jednak posiadasz produkty,

to oznacza to btad aplikaciji.
Sprobuj zalogowac sie ponownie.

9:41 AM

I
Q Witaj, Agnieszka O

Rachunek bankowy
521234 5678 0987 9876 8765 23456

Dostgpne drodki

8720,76 rLn
Saldo bieigce

8720,76 rn

Brak mozliwosci wyswietlenia
informacji o Twoich produktach

= == Q

+ E ™

Przelew Zarzgdzaj Zarzadzaj

Zwykhy kartami subskrypcjami
©

Brak operacji do wyswietlenia. .
Wyloguj

Zadzwon do Call Center

0 Pulpit

2 7 Call Center 24/7: 800 888 888



|

5. Platnosci

Na ekranie ptatnosci mozesz wykonac Po wybraniu rodzaju przelewu wyswietla
nowy przelew. sie formatka do wypetnienia. Mozesz
Na dole znajduije sie lista ostatnich odbiorcéw zmieni¢ rachunek, z ktérego robisz
przelewow z mozliwoscig ponowienia przelew i dodac adres odbiorcy.
operadiji.

il Sketch = 9:41 AM 3 100% (-
Platnosci | <« Przelew zwykly
Nowy przelew Z rachunku
Rachunek ROR *9876
Dostepne Srodki: 8 720,76 PLN
& Ce (s < -
Zwykly Wiasny Na telefon Podatkowy -
BLIK Do odbiorcy
AN Anna Nowak Pondw

Benjamin Jurczyk

BJ Pondw
A ld N I y
AN rno apa Ponéw
Przelew Srodkéw
AN Amelia Nowacka Ponéw
AN Anna Nowak Ponéw @ @ 0
Data Przelew Dodaj
17.07.2019 standardowy adres
Beanjamin Jurczyk 3
BJ ' y Ponow

o o [§ o a

2 8 Call Center 24/7: 800 888 888



5. Platnosci

Po wypetnieniu pdl przechodzisz
do podsumowania przelewu oraz do
potwierdzenia transakcji PIN-em.

ull Sketch = 9:41 AM £ 100% (-

— Podsumowanie

Kwota przelewu: 800,00 PLN

Anna Novak

Przelew srodkow

Rachunek ROR *9876 (8 720,76 PLN)

20.02.2020

ul.Przyktadkowa 17, 21-123 Krakdw

2 9 Call Center 24/7: 800 888 888



5. Platnosci

Klient ma rowniez mozliwos¢ wykonania przelewu podatkowego na wskazany
rachunek podatkowy, zgodnie wybranym typem formularza podatkowego.

2252 C BN 94% 1 2252 6 C BN 94% @
— Wybierz typ formularza — Przelew podatkowy
Z rachunku
ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 44 240,68 PLN
©
AKC
Organ podatkowy
AKC-2 AKC
AKC-3
AKC-3ZH
AKC-4
PESEL
AKC-4A
AKC-4B

SO Call Center 24/7: 800 888 888



5. Platnosci

W przypadku przelewu z rachunku firmowego, Klient
moze rowniez zaznaczy¢ opcje pfatnosci podzielonej
(split payment).

B N{TE . 97% @

G Przelew zwykly

Z rachunku

Rachunek firmowy *0003
ﬁ Dostepne srodki: 0,00 PLN
Dostepne $rodki VAT: 0,00 PLN

©

Ptatnosc podzielona (split payment) .

Do odbiorcy

8 /I Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Mozesz skorzystac z funkcjonalnosci W celu zdefiniowania odbiorcy
LZapisani odbiorcy”, aby w szybki wybierz zakfadke ,Zapisani odbiorcy”
sposob wykonaé przelew. i ikong ,+".

Ptatnosci Ptatnosci
Mowy przelew Zapisani odbiorcy
& v (s R Q s
I | Na tolokon I Poca

Brak przelewow do wyswietlenia

)

Brak zapisanych odbiorcéw do wyswietlenia.

Do

0 @ platnosci m )

8 2 Call Center 24/7: 800 888 888




5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Zobaczysz ekran do wprowadzenia Zaznacz opcje “Odbiorca zaufany” aby
obowigzkowych danych odbiorcy, czyli kolejne przelewy dla odbiorcy zaufanego
nazwy odbiorcy i numeru rachunku oraz nie wymagaty potwierdzenia numerem
opcjonalnych - adresu odbiorcy i tytutu PIN do aplikagiji.

przelewu. Aby wprowadzi¢ dane opcjonalne
kliknij “+” w tych wierszach.

Przelew srodkow

— Dodaj odbiorce o Dodaj odbiorce
<] G
= o
Jan Kowalski
petnij pol
221090 1128 0000 0000 1217 5669
petni |
pr
Odbiorca zaufany Odbiorca zaufany z‘wi )
Adres odbiorcy Adres odbiorcy o
Tytut przelewu Tytut przelewu e

Przelew srodkow

8 8 Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Jesli odbiorca zostat pomysinie
dodany, zostaniesz o tym
poinformowany.

o= Dodaj odbiorce

Odbiorca Jan Kowalski zostat dodany

Przejdz do ptatnosci
R ———————————

84 Call Center 24/7: 800 888 888




5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

W przypadku zaznaczenia opcji “Odbiorca Po akceptacii zostaniesz poinformowany
zaufany” - zostaniesz poproszony o 0 dodaniu odbiorcy zaufanego.
jednorazowg akceptacje wpisujgc PIN do Od tego momentu, dla odbiorcy zaufanego
aplikacii. nie musisz potwierdzac transakcji PIN-em do
aplikaciji.

o= Dodaj odbiorce =

Dodaj odbiorce

Podaj PIN do aplikacji

aby zapisac¢ odbiorce zaufanego

Odbiorca zaufany Jan Kowalski
zostat dodany

g

8 5 Call Center 24/7: 800 888 888




5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Przelewaj sSrodki na rachunek odbiorcy
zaufanego bez uzycia PIN-u do aplikagiji.

Wybierz z listy odbiorce
zaufanego.

G Przelew zwykty

Z rachi s

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostgpne érodki: 45,82 PLN
@

Do odbiorc

Jan Kowalski @

221080 1128 0000 0000 1217 5669

Przelew $rodkéw

=) & 9

Data Przelew
25.01.2021  standardawy

Zaaceptuj przelew bez PIN-u

do aplikaciji.

13:15
= Podsumowanie
przel 00 PL!
Odbior
Jan Kowalski

Przelew $rodkéw

Rachunek ROR *0001 (45,82 PLN)

25.01.2021

yélesz prze
lem do aplikacii

poty
Wyslij przelew

30

wysle: rzelew

bez

Przelew zostat przekazany do
realizaciji.

Wyslij przelew

Przelew przekazany do realizacji

Wykonaj kolejny przelew

ulpitu

Przejdi do p

Call Center 24/7: 800 888 888



6. Blik

Podczas pierwszego uruchomienia ustugi
BLIK, jezeli wczesniej z nigj nie korzystates,
konieczna bedzie jej aktywacja, zaréwno dla
kontekstu osobistego oraz jezeli wystepuje
rowniez dla kontekstu firmowego.

Jezeli korzystates wczesniej z BLIKA w Banku
Spotdzielczym SGB, to od razu
bedag dostepne wszystkie oferowane
funkcjonalnosci.

wll Sketch = 9:41 AM

- Aktywuj BLIK

Aktywuj ustuge ptatnosci BLIK

BLIK umozliwia dokonanie platnosci w sklepach
stacjonarnych i internetowych oraz wyplate
gotdwki w bankomatach.

Chcesz dowiedziec sig wigcej?
WejdZ na www.sgb.pl/blik

3/

|

W kolejnym kroku wybierasz rachunek,
Z ktorego bedg wykonywane pfatnosci
BLIK oraz dokonujesz podstawowej
konfiguraciji ustugi w tym ustawienia
rachunku domysinego dla BLIKA.
Teraz tylko potwierdzasz aktywacje BLIKA
swoim PIN-em do aplikaciji.

100%: (-

il Sketch = 9:41 AM

— Aktywuj BLIK

Wybierz rachunek
dla ptatnosci BLIK

ﬁ Rachunek ROR *9B76
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

o

Ustaw jako rachunek domysiny dla BLIK

Pokaz dostepne srodki na ekranie
z kodem BLIK

Pokaz kod BLIK przed zalogowaniem

Call Center 24/7: 800 888 888



6. Blik

Proces aktywaciji ustugi BLIK moze wymagac¢ wiecej czasu.

W przypadku wystgpienia btedu rozpocznij ponownie aktywacje
ustugi lub skontaktuj sie z Call Center.

X Aktywuj BLIK

&~ Aktywuj BLIK

Ustuga piatnosci BLIK Ustuga ptatnosci BLIK jest w
nie zostata aktywowana trakcie aktywacji

Brak dostepnego rachunku ROR,
niezbednego do aktywacji BLIK.

Przejdz do pulpitu

8 8 Call Center 24/7: 800 888 888




6. Blik

Kod BLIK mozesz wygenerowac przed zalogowaniem sie do aplikacji z ekranu
logowania lub po zalogowaniu z dolnego menu na ekranie gtoéwnym.

Na ekranie BLIKA, poza wygenerowaniem samego kodu, mozesz zmieni¢ ustawienia
BLIKA i przejs¢ do historii operacii.

& BLIK

Aby wykona¢ ptatnos¢ wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz transakcje w aplikacji.

2316 C QBN 100% 8

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 44 240,68 PLN

©

Kod BLIK

150 512

Kopiuj ﬂ

111 sek.

E & ©

Przelew na Ustawienia Historia
telefon BLIK BLIK operacji

39

Call Center 24/7: 800 888 888



6. Blik

Jesli kod BLIK nie zostanie
wygenerowany i nie pojawi sie
na ekranie, mozesz zrobi¢ to
ponownie.

ull Sketch = 9:41 AM

< BLIK

Aby wykonac platnosé wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz transakcje w aplikacji.

0

Nie udalo sie wygenerowac kodu

e o)
Ustawienia Historia
BLIK operacji

$100% -

ull Sketch =

40

|

PIN-em potwierdzasz wszystkie transakcije

BLIK powyzej 50 zt oraz te, ktére
zainicjowates$ przed zalogowaniem sie do
aplikacji (nawet ponizej 50 ).

9:41 AM £ 100% (-

G Potwierdzenie transakcji

potwierdz transakcje w ciagu 60 sek.

Kwota operacji: 800,00 PLN

Odbiorca

Pay Pro SA

Anuluj

Call Center 24/7: 800 888 888



6. Blik

W przypadku wystgpienia btedu w trakcie
wykonywania transakciji, sprobuj zrealizowac
transakcje ponownie.

Jesli btad wynika np. z braku srodkdéw na koncie,
to zostaniesz o0 tym poinformowany.

x Potwierdzenie transakcji

Transakcja nie zostata
zrealizowana

Przejdz do pulpitu

4 /I Call Center 24/7: 800 888 888




6.1. Blik — zmiana limitow

W aplikacji w kazdej chwili mozesz zmienic limity transakdii
dla BLIKA. Aby to zrobic, na ekranie gtownym BLIKA Kkliknij
w ikone “Ustawienia BLIK” lub wybierz z dolnego menu
aplikacji “Profil” i tam “Ustawienia BLIK”.

- BLIK

o] [174

Aby wykonac¢ ptatnos¢ wprowadz kod, a
nastepnie potwierdZ transakcje w aplikaciji.

ﬁ Rachunek ROR #0001
Dostepne érodki: 44 240,68 PLN

Kod BLIK
Kopiuj (P
111 sek.
5 < (C)
Przelew na Ustawienia Historia
telefon BLIK BLIK operacji

Profil (L}

G
&
Agnieszka

% Ustawienia logowania
Zmien PIN lub ustaw biometrie

Ustawienia BLIK

m Zmien limity operacji, zarzadzaj
ptatnosciami BLIK

6 o [@ o &

42

Call Center 24/7: 800 888 888



6.1. Blik — zmiana limitow

Teraz wybierz rachunek, dla ktérego bedg
zmieniane limity, a nastepnie:
“Ustaw limity transakcji BLIK”.

= Wybierz rachunek

Wybierz rachunek, dla ktérego chcesz wprowadzic
zmiany ustawien BLIK

Domysiny BLIK

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 44 240,68 PLN

— Ustawienia BLIK

'i Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 44 240,68 PLN

©

Domysiny rachunek dla BLIK

Pokaz dostepne srodki na ekranie .
z kodem BLIK

Pokaz kod BLIK przed zalogowaniem

Zarzadzaj limitami transakcji BLIK

Zarejestruj numer telefonu do odbierania
Przelewow na telefon BLIK

43

Call Center 24/7: 800 888 888




6.1. Blik — zmiana limitow

Ta funkcjonalnos¢ zwieksza bezpieczenstwo - mozesz
podnies¢ limit gdy potrzebujesz i po wykonaniu transakcji go zmniejszyC.

W przypadku klientow ponizej 18 roku zycia, zmiana limitbw mozliwa jest wytacznie w
oddziale banku przez przedstawiciela ustawowego.

— Zmier limity — Zmien limity
Dostosuj limity dzienne Dostosuj limity dzienne
przeciagajac uchwyt na kole lub wpisujac kwote, przeciagajac uchwyt na kole lub wpisujac kwote,
maksymalnie 5000 PLN maksymalnie 5000 PLN

8

%0

44 Call Center 24/7: 800 888 888



6.1. Blik — zmiana limitow

Kazdg zmiang limitu
potwierdzasz PIN-em do aplikagiji.

= Zmien limity dla BLIKA = Zmien limity dla BLIKA

Podaj PIN do aplikacji

aby zmieni¢ limity

Limity dla transakcji BLIK
zostaty zmienione

Przejdz do ustawien BLIKA

45 Call Center 24/7: 800 888 888




6.2. Przelewy na telefon BLIK

Aby wykonac przelew na numer telefonu,
wejdz na zaktadke BLIK i wybierz przycisk
“Przelew na telefon BLIK”.

2316 C QBN 100% 6

= BLIK

Aby wykona¢ ptatnos¢ wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz transakcje w aplikacji.

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 44 240,68 PLN

Kod BLIK
Kopiuj [‘i.‘
111 sek.
(s & ©
Przelew na Ustawienia Historia
telefon BLIK BLIK operacji

4 6 Call Center 24/7: 800 888 888



|

6.2. Przelewy na telefon BLIK

Wybierz z kontaktow w Twoim telefonie lub wpisz recznie numer osoby, do ktérej chcesz
wystac przelew. Pamietaj, ze odbiorca przelewu musi miec aplikacje bankowg i zarejestrowany
numer telefonu w ustudze BLIK.

Aby wyswietliC swojg liste kontaktow, Aplikacja wyswietli kontakty, do ktérych mozesz
SGB Mobile musi posiadac Zleci¢ przelew na telefon BLIK.
uprawienia do kontaktow w telefonie.

all ¥ 9:41 AM 3 100% (. all F 9:41 AM $ 100% (==

— Przelew na telefon BLIK “ Przelew na telefon BLIK

Nowy numer
Nowy numer

Anna Nowak
AN

Bartosz Jozwiak
BJ

Cezary Pigtek
AN
Aby uzyskac dostep do listy kontaktow w SGB m
Mobile przejdz do ustawien telefonu i nadaj
aplikacji uprawnienie dostepu do kontaktéw.

Anna Nowak
AN

Barbara JéZzwiak
PrzejdzZ do ustawien BJ

4 7 Call Center 24/7: 800 888 888



6.2. Przelewy na telefon BLIK

Wybierz rachunek, z ktdrego zostang
pobrane srodki, kwote oraz wpisz
tytut przelewu i wybierz przycisk

“Dalej”.

Potwierdz transakcje PIN-em do aplikagii.

9:41 AM

Przelew na telefon BLIK

Z rachunku

% 100% (==

Rachunek ROR *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Do odbiorcy

Anna Nowak

987 654 321

m Odbiorca otrzyma przelew natychmias

Przelew na telefon BLIK

o
()

43

ull ¥ 9:41 AM % 100% (mmm

G Potwierdzenie transakcji

Kwota transakcji: 123,00 PLN

Anna Nowak

Przelew na telefon BLIK
Rachunek ROR *0001 (9 478,03 PLN)

21.09.2021

Call Center 24/7: 800 888 888



6.2. Przelewy na telefon BLIK

Gotowe! Twoj przelew na telefon BLIK zostat
przekazany do realizacji.

Jezeli nie masz jeszcze zarejestrowanego numeru
do obierania przelewdw na telefon BLIK w SGB
Mobile, wybierz przycisk “Zarejestruj numer”.

ull ¥ 9:41 AM 2 100% (=

= Potwierdzenie transakcji

Przelew zostat przekazany
do realizacji

Chcesz nie tylko wysytac, ale tez odbiera¢
przelewy na telefon BLIK?

Zarejestruj swéj numer w ustudze i gotowe!

Zarejestruj numer

Przejdz do pulpitu

4 9 Call Center 24/7: 800 888 888



6.3. Odbior przelewu BLIK

Aby odbierac przelewy BLIK na telefon, nalezy zarejestrowac swoj numer telefonu w

Wejdz w ustawienia BLIK i
wybierz “Zarejestruj numer
telefonu do odbierania
przelewow na telefon BLIK”

will 9:41 AM £ 100%
= Ustawienia BLIK
Pokaz dostepne srodki na ekranie .
z kodem BLIK
Pokaz kod BLIK przed zalogowaniem .

Ustaw limity transakeji BLIK

Zarejestruj numer telefonu do odbierania
Przelewdw na telefon BLIK

SGB Mobile.

Wpisz swoj numer telefonu i
wybierz przycisk “Potwierdz”

ull F

“—

£ 100% (-

9:41 AM

Zarejestruj numer telefonu

Dodaj numer telefonu

Aby otrzymywac Przelewy na telefon BLIK od
innych osdb, zarejestruj numer telefonu w bazie
powiazan BLIK.

+48 987 654 321

Wyrakam zgode na olrzymywanie na numer rachunku
bankowege 121234 1234 1234 1234 12341234
Przelewdw na telefon BLIK wyslanych na numer
telefonu kombrkowego podany powyiej.

Moja dyspozycja uchyla ewentualne wezeéniej zloione
przeze mnie w Banku lub w innych bankach
dyspozycie dotyczgoe olrzymywania Proelewdw na
telefon BLIK wysylanych na wekazany wy2ej numer
teleforu komdrkowego

o0

Podaj kod SMS wystany
na wskazany przez Ciebie
numer.

all ¥ 9:41 AM £ 100% (-
— Zarejestruj numer telefonu
Podaj kod SMS
wystany na numer + 4§ *+* a

Call Center 24/7: 800 888 888




7. Produkty

W zaktadce ,Produkty” widzisz wszystkie swoje
rachunki i karty w formie listy.

all Sketch = 9:41 AM £ 100% [
Q Witaj, Agnieszka @)
Rachunki

ﬁ Rachunek ROR *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

i Rachunek bankowy *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

@ Rachunek walutowy Euro *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 EUR

* Rachunek oszczednosciowy *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Karty

E Visa Debit 1234 56** **** 1234
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Vine Makia AN A Coxk aask AN A

0 o @ @ &

6 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7. Produkty

W przypadku produktow firmowych, wszystkie
rachunki oraz karty oznaczone sg kolorem
granatowym. Dodatkowo w lewym gornym rogu
znajdujg sie dwie pierwsze litery nazwy firmy, dla ktorej
wysSwietlane sg produkty.

Produkty

Rachunek firmowy *0002
_ﬁ Dostepne $rodki: 52 303,84 PLN
Dostepne srodki VAT: 39,26 PLN

@ Rachunek VAT *0001
Dostepne srodki: 39,26 PLN

Mastercard Business zblizeniowa 5169
i sxex sxex 3132
Dostepne srodki: 52 303,84 PLN

e Active °
Badz aktywny z SGB Mobile

{9
O =Y m ﬁ Produkty 8

6 2 Call Center 24/7: 800 888 888



7.1. Rachunki

Po przejsciu do podglgdu rachunkdw, mozesz sprawdzi¢
swoje wydatki, podstawowe informacje o rachunku, a takze
wykonywac przelewy.

ull Sketch = 9:41 AM

— Rachunek ROR <

12123412341234 000012341234

Dostgpne srodki

8720,76 rLn

Saldo biezace

8720,76 rLN
- Wydatki z Rachunku

Pt So Nd

Pn Wt Sr Cz

Przelew Przelew Historia
zwykly wiasny operacji

Mumer
rachunku

1243211234 1234 43211234 4321

IBAN PL12 432112341234 43211234 4321

GBWCPLPP

Wiasciciel Jan Nowak

ull Sketch

—

Nume

rachunku

-_

SWIFT GBWCPLPP

Rachunek walutowy Euro c¢
12123412341234 000012341234

©

Historia
operacji

1243211234 1234 43211234 4321

GB12 432112341234 43211234 4321

Jan Nowak

Wiasciciel

Call Center 24/7: 800 888 888



7.1. Rachunki

Podglad rachunkow firmowych, nastepuje analogicznie jak w
przypadku rachunkéw indywidualnych.

Rachunek firmowy
121234123412341234 12341234

b

52 303,84 PLN

52 303,84 PLN

o Ce ©

Przelew
zwykty

Historia
operacji

Przelew
wiasny

nku 12123412341234123412341234

PL121234123412341234 12341234

Rachunek VAT a@
12123412341234123412341234

Dostepne srodki

39,26 rn

Saldo biezgce

39,26 rin

BIZNES

©

Historia
operacji

121234123412341234 12341234

PL12123412341234123412341234

o4

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2. Karty

Tutaj mozesz zarzgdzac swoimi
kartami, czyli masz podglad
podstawowych informaciji, opcje
zablokowania, nadania PIN-u,
wigczenia ptatnosci zblizeniowych,
zmiany limitdw oraz zarzgdzania
subskrypcjami.

ull Sketch =

9:41 AM % 100%

— Karta Mastercard Credit

1234 56**

Dostepne s

10720,76 run 720,76 run
-
& = T:IJ [-1-1-
Zablokuj Zmief Zarzgdzaj Wiecej
karte limity subskrypcjami akciji

GiPay tis: &

¢ Karta aktywna

1234 S56** **** 6354

OO

Kiedy Twoja karta jest nieaktywna,
widzisz takg informacje na wizerunku
karty. Jest tez przycisk do szybkiej
aktywadciji.

W tym miejscu mozesz takze dodac
karte do cyfrowego portfela.

ull Sketch =

9:41 AM % 100%

— Karta Mastercard Credit

1234 56**

Karta plastikowa
nieaktywna

Dic

Dostej
1072

Aktywuj karte

CGGC

Wiecej
akeji

Brak

Karta nieaktywna

1234 56** **** 6354

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2. Karty

Gdy Twoja karta jest zastrzezona,
mozesz zobaczy¢ jedynie
podstawowe informacie i historie
transakgciji.

il Sketch = 9:41 AM
- Karta Mastercard Credit

Karta
zastrzeiona

Dostepne srod

10 720,76 e

©

Historia
transakcji

Brak

o Karta zastrzezona

1234 56** **** 6354

|

Jesli Twoja karta jest zablokowana, mozesz
ja odblokowac, dodac do cyfrowego portfela
oraz zarzgdza¢ PIN-em.

ull Sketch = 9:41 AM % 100% (=
— Karta Mastercard Credit

Karta
zablokowana

Dostepne srod

10 720,76 pun

-

EI GGG
Cdblokuj Wiecej
kartg akeji

Brak

Karta zablokowana

1234 56** **** 6354

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.1. Zmiana statusow karty
— Aktywacja karty

Wybierz ikong
»Aktywuj kartg”.

Kliknij
»Aktywuj karte”.

— Aktywuj kartg

Czy checesz aktywowac karte
VISA (KREDYTOWA) DEF
4590 waEk whxx 70397

-

of

Podaj PIN do aplikacii
aby aktywowac karte.

Ll Aktywuj kartg

Podaj PIN do aplikacji

aby aktywowad kartg

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 &

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.2. Zmiana statusow karty
— Blokowanie karty

Wybierz ikong
,<Zablokuj karte”.

Qeesssssannscanane)
wll Play = 09:23 93% -
2 Mastercard zblizeniowa
NNyl Aasa nes ARBH

.75,.81 PLN

& oc “J 660

Zablokuj kartg Zmiarh limity Zorzgdzaj Wigcej akgji
subskryociami

¢Pay]
* Karta aktywna

G575 ss4s sass 9368

\g’

Kliknij przycisk
,<Zablokuj karte tymczasowo”.

feesccsncassacannael
wll Play = 09:23 93% -
= Zablokuj karteg

0

Czy chcesz tymczasowo
zablokowac karte
Mastercard zblizeniowa
5575 *#x* x4 93687

Aozli ykony r keiji 1g kartg
zablokowana. W kazdej chwili mozesz odblokowad
swojg kartg.

Zablokuj karte tymczasowo

Chce nieodwracalnie zastrzec karte

g‘l

ole!

Po wykonaniu akcji
na wizerunku karty
pojawi sie informacija
0 natozonegj blokadzie.

feesosnsassansssac]
wll Play & 09:23 93% -
= Mastercard zblizeniowa
EETE seee sees 9I68
Karta
zablokowana
75,81¢rn
-
& b % SGo
Odblokuy; kartg t 2 Wigcej akgi
- "
.‘ Pw,l RN ey
Karta zablokowana
5575 *++% #22* 9368

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.3. Zmiana statusow karty
— Odblokowanie karty

Wybierz ikong
,Odblokuj karte”.

Qeesssssannscanane)
ull Play & 09:23 93% -
— Mastercard zblizeniowa

75,81pn

—
c
s

Odblokuj kartg y Wigcej akej

Karta zablokowana

Kliknij przycisk
,Odblokuj karte”.

wll Play & 09:23

— Odblokuj karte

(6]

Czy chcesz odblokowac kartg
Mastercard zblizeniowa
5575 **** x4+x 93687

Mozliwosé wykonywania operacji tg kartg zostanie
adblokowana.

Odblokuj kartg

oY

Podaj PIN do aplikaciji,
aby odblokowac karte.

& Odblokuj karte

Podaj PIN do aplikacji

aby adblokowad kartg

-

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.4. Zmiana statusow karty

— Zastrzeganie karty

Wybierz ikong
~Viecej akcji”.

— Mastercard zblizeniowa

5575 *ee* *

&8 = Qo

Zablokuj karte  Zmier limity Zarzgdzaj Wigce] akeji
subskrypcjami

[c Pay} =

EMNINI Y

® Karta aktywna

55?5 HEEE KEEE 9368

all Play = 09:23 93% (@)

Kliknij przycisk
,<Zastrzez karte nieodwracalnie”.

. Orange & 64% @@

o0

Madaj nowy PIN

po!

Aktywuj potwierdzanie transakeji
za pomocg 3D Secure

@)

\y

Zastrzez karte nieodwracalnie

Historia transakcji

©

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.4. Zmiana statusow karty
— Zastrzeganie karty

Wybierz ,Zastrzez karte Podaj PIN, aby zastrzec karte.
nieodwracalnie”.

all Play = 09:25 92% (@)

all Play =

S Zastrzez karte
S Zastrzez karte

Podaj PIN do aplikacji

aby zastrzec karte

@

Czy chcesz nieodwracalnie
zastrzec karte
Mastercard zblizeniowa
b 75 Tt SEE 9368 ¢

Po zastrzezeniu karty korzystanie z niej juz nigdy nie
bedzie mozliwe. Po nows karte udaj sie do banku.

Zastrzez karte nieodwracalnie

Chce tymczasowo zablokowaé karte =

6 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Potwierdzanie transakciji 3D Secure w SGB Mobile bedzie mozliwe od:
+31.10.2020 r. — dla kart debetowych, w tym do rachunkdéw walutowych,
+10.12.2020 r. — dla kart kredytowych.

Sg 3 mozliwosci, aby aktywowac Wybierajgc opcje ,Aktywu;j”
ustuge 3D Secure: na pojawiajgcym sie Splashscreen
Klikajgc w baner wyswietlajgcy sie przy danej karcie,

na pulpicie aplikacji ,Aktywuj szybkie
potwierdzanie transakcji kartg
w internecie’,

o Orange & 10:39 u! Orange =

Witaj, Agnieszka O
= 3D Secure

Rachunek ROR .
121234 1234 1234 0000 1234 1234

Dostepne srodki

8720,76 rin

Wydatki z Rachunku

sr.  czw. sob. niedz. pon. wt. VISA ZBELIZENIOWA

-
Aktywuj 3D Secure w SGB
= B (@ Mobile i zapomnij o kodach SMS
Przelew zwykly  Zarzadzaj Zarzadzai Ustuga 3D Secure w aplikacji umozliwia szybkie
kartami subskrypcjami potwierdzenie transakcji karta w internecie za

pomocyg SGB Mobile.

Aktywuj szybkie potwierdzanie
~ transakcji karta w internecie

Nie pokazuj wiecej

Nie teraz

6 2 Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Klikajgc ikone ,Wigcej akaji”
I wybierajgc ,Aktywuj potwierdzanie transakcii
za pomocg 3D Secure”.

Orange &

o

&

Zablokuj karte

14:56
VISA ZBLIZENIOWA
o by R 3913
SGB, Sphldrislers Grupn Rankown
Apple Wallet
-

- Q
Zmien limity Zarzadzaj Wigcej akcji
subskrypcjami

G Pay

@ Karta aktywna

Nieaktywne

64% @ |

03

. Orange & 64% @ |

Nada] nowy PIN "S%

Aktywu] potwierdzanie transakcji
za pomoca 3D Secure

Zastrzez karte nieodwracalnie @

Historia transakcji @

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Nastepnie Podaj PIN do aplikaci,
aby aktywowac ustuge i gotowe.

&« 3D Secure

Podaj PIN do aplikacji

aby aktywowac 3D Secure

e

64 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

Aby nada¢ nowy PIN do karty
wybierz ikong ,Wigcej akgji”
I wybierz opcje “Nadaj nowy PIN”.

09:32 1 N 64% m

= VISA ZBLIZENIOW
4772 *¥xx wkxx T598

Dostepne srodki

2 436,14 r.n

Dodaj do ( Pay

8_‘ ey CI) GGG

Zablokuj Zmien Zarzadzaj Wiecej
karte limity subskrypcjami akcji
G Pay

® Karta aktywna

Nieaktywne

09:32 & 11

0O

Nl 64%E

Nadaj nowy PIN

é’s)

Aktywuj potwierdzanie transakcji
za pomoca 3D Secure

Zastrzez karte @

Historia transakcji @

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

Nadaj i potwierdz
nowy PIN do karty.

Powtorz nowy PIN do karty.

09:32 Gd 1 N 64%m
| & Nadaj PIN do karty

Nadaj PIN
do karty VISA ZBLIZENIOWA 4772 x¥+x xxix 7598

1 2 3
4 5 6
7 8 9

09:32 & I NE e Tl 64%E

&~ Nadaj PIN do karty

Powtoérz PIN
do karty VISA ZBLIZENIOWA 4772 #*#* ki 7508

Dalej
1 2 3
4 5 6
7 8 9

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

Potwierdz akcje wprowadzajgc PIN
do aplikaciji.

09:33 & 1 Nl 64%m

| &~ Nadaj PIN do karty

Podaj PIN do aplikacji
aby nadaé PIN do karty

1 2 3
4 5 6
7 8 9

| 0 &

6 7 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

Wybierz ikong
,<Zmien limity”.

Masz mozliwos¢ dokonania zmiany
nastepujacych limitéw dziennych:
— wyptat gotdwki z bankomatdw,

il Play = 09:23 93% (@)
— Mastercard zblizeniowa
G575 **** #+** 9368

mastercord,

75,81 ll-"LN

="
—C— 3 .
E] = 'Li) GGGo
Zablokuj karte Zmier limity Zarzgdzaj Wigce] akeji

subskrypcjami

[c Pay} =

WIN‘ Y

® Karta aktywna

55?5 HEEE KRS 9368

all Play & 09:24 92% (@m)

S Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

wpisujgc odpowiedniag kwote

1500 /

6 8 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

— transakcji internetowych,

il Play = 09:24

S Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

wpisujgc odpowiedniag kwote

— transakciji bezgotowkowych.

ol Play = 09:24 92% (@)

S Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

wpisujgc odpowiednia kwote

09

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

Kazdg zmiang limitu
potwierdzasz PIN-em do aplikagiji.

= Zmien limity = Zmien limity

Podaj PIN do aplikacji

aby zmienié limity

Dalej

Limity dla karty
Mastercard mtodziezowa zblizeniowa
5575 **** »+x*x 5055 zostaty zmienione

Przejdz do szczegotow karty

7 O Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli
Apple Pay

Wybierz przycisk Dodaj do Apple Wallet na
pojawiajgcym sie Splashscreen lub na ekranie
szczegotow karty.

ol Orange @ 51% «l QOrange ® 16:14 51% @ |

o Visa zblizeniowa
A2ys ol

#Pay

16,37 rin

ﬁ Dodaj do
Apple Wallet

Dodaj swoja karte SGB
do Apple Pay. To proste. -
Piatnosci Apple Pay s3 tatwe | bezpieczne.
Mozesz korzystaé z nich w sklepach, = % GGGo
aplikacjach i Internecie. E’ == LJ
Zablokuj kartg ~ Zmien limity Zarzgdzaj Wiece] akeji
subskrypcjami
Dodaj do
Apple Wallet

G Pay
Nie pokazuj wiecej tu ® Karta aktywna
Nie teraz I AT T2 *#**+ *xax 3913

7 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli

Apple Pay

Postepuj wedtug kolejnych krokdw Apple Pay -
zaakceptuj regulamin i potwierdz weryfikacje.

ull Orange LTE @ 16:04

Anuluj Dalej

Dodaj karte do
Apple Pay

Twoja karta bedzie dostepna w aplikacji
Wallet na ,,iPhone (Agnieszka)”.

Imie i nazwisko

Numer karty

Warunki i zasady

Regulamin korzystania z kart ptatniczych SGB w ramach cyfrowych
aplikacji

Rozdziat |. Postanowienia ogélne
&

1. Niniejszy regulamin okreéla warunki korzystania z kart
ptatniczych wydanych przez Bank Zrzeszajacy w ramach portfeli
cyfrowych Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay oraz Fitbit Pay.

2. Karty ptatnicze, o ktorych mowa w ust. 1 wydawane sg w oparciu
o regulaminy okreslajgce warunki wydawania i obstugi kart
platniczych w SGB — Banku S.A. z siedzibg Poznaniu lub w banku
spotdzielczym zrzeszonym w ramach Spoldzielczej Grupy
Bankowej.

§2

Przez uzyte w niniejszym regulaminie definicje nalezy rozumiec:

1) antena zblizeniowa NFC - elektroniczne urzadzenie wbudowane
w urzgdzenie mobilne, wykorzystujace technologie NFC,
komunikujace sie z czytnikiem zblizeniowym, pozwalajace na

dokonywanie transakcji zblizeniowych,

2) Bank — oznacza SGB — Bank S.A. z siedziba Poznaniu lub bank
spétdzielczy zrzeszony w ramach Spoldzielczej Grupy Bankowej,

3) Bank Zrzeszajacy - oznacza SGB - Bank S.A. z siedzibg
Poznaniu,

Nie akceptuje Akceptuje

7 2 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli

Apple Pay

Wybierz sposob weryfikacji karty.

ul Orange @&

Dalej

Weryfikacja karty

Wybierz sposéb weryfikacji karty dla
Apple Pay.

Potgcz z SGB Bank
+48225153425

Ukoncz weryfikacje pdzniej

Jesli proces zakonczy sie sukcesem
to w szczegdtach karty przy aktywnych
ptatnosciach mobilnych bedzie widoczne

logo Apple Pay.

Orange & 1211 37%@ )

& Visa zblizeniowa
4772 %+ 3913

33,37 LN
===
& = Q SR
Zablokuyj karte Zmien limity Zarzadzaj Wiece] akeji

subskrypcjami

[I’ Pay] G Pay

® Karta aktywna

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli
Google Pay

Wybierz przycisk Dodaj do Google Pay
na pojawiajgcym sie Splashscreen lub na ekranie

G Pay

Dodaj swojg karte SGB
do Google Pay. To proste.

Platnosci Google Pay sa tatwe i bezpieczne
Mozesz korzystac z nich w sklepach,
aplikacjach i internecie.

Dodaj do (5 Pay

Nie pokazuj wiecej

Nie teraz

@ © $77% ) 09:24

szczegotow karty.

&

Zablokuj
karte

30,94 pin
Dodaj do (& Pay
-—
- Q
Zmien Zarzadzaj Wiecej
limity subskrypcjami akeji
® Karta aktywna
< O O

@ © $76% ) 09:34

VISA ZBLIZENIOWA

508 Spoldsislcrs Grups Bankowa

Dostepne srodki

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli

Google Pay

Nastepnie wybierz przycisk ,dalej”
i postepuj wedtug kolejnych krokow Google Pay - zaakceptuj
regulamin i potwierdz weryfikacje.

al ol = @ © $77% W) 09:24

X agnieszkal23@gmail.com o

1])) i

Uzyj tej karty w Google Pay
AGNIESZKA
Po dodaniu tej karty do Google Pay mozna placié
telefonem z Androidem za pomocg funkcji ,zbliz

i zaptac” oraz dokonywac szybszych ptatnosci w
internecie

Orange & 12:11

ik Visa zblizeniowa
4772 rree 3913

E‘ ﬁ C) CGG

Zablokuj karte Zmien limity Zarzadzaj Wigcej akcji
subskrypcjami

@ G Pay

® Karta aktywna

4772 *rxx #x¥x 3913

7 5 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta
indywidualnego

Karte mozesz zamowi¢ z poziomu:

1. WySwietlonej po zalogowaniu oferty. 2. Banneru pod rachunkiem.

ol LTE @8 )

‘l Witaj, Agnieszka &)

Rachunek ROR .
121610 1133 2003 0200 0002 0001

Dostgpne srodki

75,82 pn

Wydatki z Rachunku

pt.

sob. niedz. pon. wt. sr. cZW.

-
= B Q
Powiedz TAK nowoczesnosci! *
Przelew Zarzgdzaj Zarzgdzaj
zwykty kartami subskrypcjami

Zamow karte Mobile w aplikacji

i korzystaj z niej natychmiast.

Zajmie to tylko kilka minut. . Sprawdz aktualng oferte na karte do

Pta¢ zblizeniowo i w internecie jeszcze zanim
dotrze plastik.

konta i zamow ja juz dzis

©
Zamoéw kartg
— Brak operacji do wyswietlenia

Nie pokazuj wigcej

Nie teraz ‘
. __ ] . __ ]

7 6 Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta

indywidualnego

Karte mozesz zamowi¢ z poziomu:

3. Karuzeli produktow.

Witaj, Agnieszka (&)

Zamoéw karte Mobile

Zacznij ptacic¢ zblizeniowo i w
internecie natychmiast,
jeszcze zanim dotrze plastik!

Sprawdz szczegoly

-—
— a
= = )
Przelew Zarzgdzaj Zarzgdzaj
zwykty kartami subskrypcjami

UTh
L)

Brak operacji do wyswietlenia

@ Pulpit o=

Do

B c

[’/

4. Zaktadki Produkty.

- Safari

Witaj, Agnieszka )

Rachunek ROR *0001
Dostepne $rodki: 75,82 PLN

Mastercard zblizeniowa 5575 ****
**** 9368
Dostepne srodki: 88,80 PLN

Visa zblizeniowa mtodziezowa 4772 ****
*+e* 2185
Dostepne srodki: 0,00 PLN

=

Karta debetowa do konta o
Zamdéw nowa karte

G

QEO m ﬁ Produkty é

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta

indywidualnego

Wybierz rodzaj karty Visa lub MasterCard.

&~ Zamow karte

Wybierz rodzaj karty

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 75,82 PLN

Ciesz sig kartg za 0 zt przy minimum 5
ptatnosciach w miesigcu

Pta¢ mobilnie nowa karta natychmiast, nie
czekaj na plastik

»/ Dodaj karte od razu do portfeli cyfrowych

Chcesz dowiedziec sig wigcej?

Wejdz na www.sgb.pl/karty
3D Secure - potwierdzenie transakcji f :
internetowych w aplikacji I)
Adres wysytki karty
12-456 Poznan, ul. Stoneczna 1/2

w0l LTE 08

/3

w0l LTE HEB
&« Zamow karte
Wybierz rodzaj karty
~
ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 75,82 PLN
o _J

Ciesz sig kartg za 0 zt przy minimum 5
ptatnosciach w miesigcu

Pta¢ mobilnie nowa karta natychmiast, nie
czekaj na plastik

»/ Dodaj karte od razu do portfeli cyfrowych

Chcesz dowiedzied sig wigcej?

Wejdz na www.sgb.pl/karty
3D Secure - potwierdzenie transakcji f :
internetowych w aplikacji I)
Adres wysytki karty
12-456 Poznan, ul. Stoneczna 1/2

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta
indywidualnego

Masz mozliwos¢ zmiany adresu do wysytki zamawianej
karty.

«0l LTE EE

— Zmien adres wysytki karty
Polska
60-123
POZNAN

ul. Stoneczna

Zmiana adresu wysyitki karty jest jednorazowa,
nie wptynie na zapisany adres zamieszkania.

7 9 Call Center 24/7: 800 888 888



indywidualnego

7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta

Zaakceptuj wszystkie wymagane zgody i ztdz wniosek.

w0l LTE 08

Zamow karte

Twoje dokumenty i oswiadczenia

Zaznacz wszystkie zgody

Oséwiadczam, ze zapoznatamfem sig z
wyciggiem z Taryfy Optat i Prowizji i
akceptujg jego tresc.

Pobierz petng tresé¢ —»

Oswiadczam, ze przed zawarciem umowy
otrzymatam/-em Regulamin korzystania z
rachunkdw bankowych dla klientow
indywidualnych, ktérego dotyczy ninigjszy
whiosek o karte oraz akceptuje jego tresé.
Regulamin dostepny jest na stronie
internetowej Banku.

Wzdér odstgpienia od umowy o karte -
Pobierz peing tres¢ —»
Oswiadczam, ze wszystkie dane podane

przeze mnie w celu zamdwnienia karty sa
kompletne i prawdziwe.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow
odbywa sie zgodnie z cbowigzujgcymi przepisami

prawa. Szczegdtowe informacje znajdziesz na
stronie internetowe] Banku.

«0l LTE HE

&« Zamow karte

Twoje dokumenty i oswiadczenia

Zaznacz wszystkie zgody

Oéwiadczam, ze zapoznatamfem sig z
wyciggiem z Taryfy Optat i Prowizji i
akceptujg jego tresc.

Pobierz petng tresé¢ —»

Oswiadczam, ze przed zawarciem umowy

otrzymatam/-em Regulamin korzystania z
rachunkdw bankowych dla klientow
indywidualnych, ktérego dotyczy niniejszy
whiosek o karte oraz akceptuje jego tresé.
Regulamin dostepny jest na stronie
internetowej Banku.

Wzér odstgpienia od umowy o karte -
Pobierz peing tres¢ —»
Oswiadczam, ze wszystkie dane podane

przeze mnie w celu zamdwnienia karty sa
kompletne i prawdziwe.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow

odbywa sie zgodnie z cbowigzujgcymi przepisami

prawa. Szczegdtowe informacje znajdziesz na
stronie internetowe] Banku.

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta
indywidualnego

Potwierdz ztozenie wniosku wpisujac PIN do aplikacii.

&= Zamoéw karte <= Zamow karte
Podaj PIN do aplikacji Podaj PIN do aplikacji
aby ztozyé wniosek o karte aby ziozyé wniosek o karte

gJ

8 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku Klienta
indywidualnego

Twoja karta zostata zamowiona.

X Zamow karte

Karta zostata zamoéwiona

Apple Wallet

Karta dotrze do Ciebie w ciggu kilku dni roboczych.

Juz teraz mozesz zaczac z niej korzystac dodajac jg
do portfeli cyfrowych.

Przejdz do szczegoiow karty
A

8 2 Call Center 24/7: 800 888 888




8. Subskrypcje

Zarzadzanie subskrypcjami to funkcjonalnosc, Po przejsciu do ptatnosci mobilnych
ktéra pozwoli Ci skontrolowac, widzisz do jakich cyfrowych portfeli oraz
w jakich miejscach zarejestrowates urzgdzen podpieta zostata dana karta.
Swojg karte ptatnicza. W zaktadce ptatnosci mobilne mozesz
Zarzadzanie subskrypcjami jest podzielone sprawdzi¢ status karty dla danego
na trzy kategorie: subskrypcije, sklepy i ustugi urzgdzenia oraz odblokowac lub
oraz ptatnosci mobilne. Mozesz sprawdzicC zablokowac¢ mozliwos¢ dokonywania
ich status oraz date ostatniej ptatnosci. ptatnosci kartami SGB.
W przypadku kart Visa mozesz rowniez Mozna rowniez usungC karte z danego
zablokowac lub odblokowa¢ mozliwose urzadzenia.

pobierania cyklicznej optaty za subskrypcie.

ull Sketch = 9:41 AM 3 100% (=
“— Zarzadzaj subskrypcjami (6] . “— Szczegoly ptatnoscimobilnych @
Apple Pay
% Pay
Karta Visa Debit
Subskrypcie Apple iPhone 7s Plus Zablokuj c

i0S 1.1

® Urzadzenie aktywne

HBO GO zasioni @) —
HBE®
" iWatch 3 Odblokui
N Netflix zavion @) i0S 11.11

® Urzadzenie nieaktywne

Usun

cnn.com Odblokuj

CN

8 8 Call Center 24/7: 800 888 888



9. Active

Active to ustuga, polegajgca na synchronizacji urzgdzenia marki Garmin
z SGB Mobile. Za jej posrednictwem sprawdzisz swoje dane dotyczgce
aktywnosci sportowej i zdrowia.

Ustuge Active mozesz wigczy¢ w SGB Mobile z poziomu komunikatu push lub w
zakfadce “Produkty”.

CNETF . 93% 0 10:35 CN{TT . 93% .

Produkty

Racr
ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostepne srodki: 22 897,60 PLN
Karty

i Visa Electron 4203 **** **** 6607
Dostepne srodki: 0,00 PLN

Badz aktywny z SGB Mobile g Kartadebetowa dokonta o

Ruch to zdrowie, dbaj o nie i dotacz do grona aktywnych Zaméw nowa karte

w SGB. Aktywuj nowa funkcjonalnoéé¢ SGB Mobile, aby
uzyskac dostep do wyjatkowych okazji, ktore dla Ciebie
przygotowalismy!

Ustugi

Klikajac ,Aktywuj” zgadzasz sie na przekazywanie tresci
marketingowych od Garmin Polska Sp. z 0.0

@ Active o
Badz aktywny z SGB Mobile

Anuluj

O (,.‘Eo m a Produkty

84 Call Center 24/7: 800 888 888



9. Active

Aby witgczy¢ ustuge Active, konieczne jest posiadanie urzgdzenia marki
Garmin oraz zainstalowang aplikacje Garmin Connect.

Wybierz przycisk “Potgcz z Garmin Zaznacz wymagane zgody i zaloguj
Connect” sie do Garmin Connect. SGB Mobile
automatycznie przeniesie Cie do
aplikacji Garmin Connect lub na strone
https://connect.garmin.com.

10:35 QN 93%m

10:36 d ON{TE L 92%m

& Active &~ Active

A
GARMIN.

SGB Mobile i Garmin razem dla
Twojego zdrowia

Masz urzadzenie marki Garmin? Zaloguj sie do Garmin Connect, aby

@ 0d teraz mozesz przegladac l.ldOStQpnié dane SGB Mobile
monitorowane w nim dane rowniez _ ) ) : i
w SGB Mobile Do poprawnego dziatania ustugi konieczne jest

udzielenie zgody na udostepnianie danych w aplikacji

s . . Garmin Connect
Jezeli jeszcze nie posiadasz

O urzadzenia marki Garmin,
kliknij w link ponizej, ab
dowitladzie(‘: SFi)Q wie(l:ej Y = Administratorem danych osobowych jest Bank.

Pobierz peing tresc 2

Wiecej informaciji o Garmin Connect > Wyr_aiam zgode na przetwarzanie_przez Bank
moich danych dotyczacych zdrowia. Dane

a przetwarzane beda wylacznie w zwiazku z
korzystaniem przeze mnie z funkcjonalnosci
Active w SGB Mobile dotyczacej
monitorowania mojego zdrowia.

sz z Garmin Connect m

8 5 Call Center 24/7: 800 888 888



9. Active

Potwierdz w aplikacji Garmin Connect
lub na stronie internetowej zgode na
przekazywanie danych do SGB Mobile i
wybierz przycisk “Akceptu;”.

BNETE 929

& SGB Mobile

Dane udostepnione z konta Garmin do aplikacji SG

Zdrowie

Potaczy¢ z aplikacjg SGB Mobile?

taczac sie z aplikacjg SGB Mobile,
wyrazasz zgode na udostepnienie informac;ji z
Twojego konta Garmin Connect, aby zapewni¢
Ci lepszg obstuge za pomocg aplikacji SGB
Moabile. Moga to by¢ aktywnosci, pozycja,
tetno i inne powigzane pomiary, a takze
spalone kalorie i inne dane o zdrowiu bgdz
dane osobowe.
azasz zgode na udostepnianie aplikacji
3 Mobile informacji nta Garmin Connect?

e dla aplikacji SG ) fac

'-"'.-‘Hll\"u"fll momencie Z Z10 slaw 1TW

Garmin Connect

Akceptuj

Teraz mozesz przejs¢ do ustugi Active.

10:37 CINET L 92% |

— Active

Twoje dane z Garmin Connect beda
teraz dostepne w SGB Mobile

Przejdz do Active

Call Center 24/7: 800 888 888



9. Active

Po uruchomieniu ustugi Active, mozesz sprawdzi¢ parametry swojego zdrowia oraz
dzienne aktywnosci fizyczne. Juz wkrétce pojawig sie wyzwania, za ktérych realizacje
otrzymasz nagrode.

Pamietaj! Aktualne statystyki w module Active pojawig sie dopiero po uprzednieg
synchronizacji urzadzenia Garmin z aplikacjg Garmin Connect. W przypadku, gdy
nadal nie wyswietlajg sie Twoje dane, zweryfikuj zgody udzielone w aplikacji Garmin
Connect.

10:39 GNETT I 92% |

— Active

Monitoring aktywnosci
Ostatnia aktualizacja danych: 12.05.2021, 10:38

Twoje zdrowie

@ @

Tetno Saturacja
93 =

uderzen na minute

Dzienna aktywnoscé

kg,
09 Y
Kroki Spalone kalorie
206 26

8 7 Call Center 24/7: 800 888 888



10. Autopay

Autopay to funkcjonalnos¢, za pomoca ktorej w fatwy sposdb dokonasz
pfatnosci za przejazdy autostradami - bezposrednio z Twojego konta.

Ustuge Autopay w SGB Mobile mozesz aktywowac¢ wybierajgc opcije
wigcz Autopay, ktora wyswietli sie po zalogowaniu do SGB Mobile lub
klikajgc w opcje Autopay w zaktadce ,,Produkty”.

all F 9:41 AM £100% () 09:03 CN{E ) 89%m

Produkty

Rachunk

i Rachunek ROR *0001
Dostepne $rodki: 22 897,60 PLN

ﬁ. autopay

Karty

i Visa Electron 4203 *#** %+ 6607
Dostepne srodki: 22 897,60 PLN
Zacznij korzystac

Z automatycznych ptatnosci

Za autostrady E Karta debetowa do konta o

Zamow nowa karte

Na wybranych autostradach system zidentyfikuje Twoj
pojazd po numerze rejestracyjnym, podniesie sie szlaban,
a opfata za przejazd zostanie automatycznie pobrana z
Twojego konta.

Uslugi

A Autopay o
Wigcz Autopay Automatyczne oplaty za autostrady

Nie pokazuj wiecej

Nie teraz

O (Eo m ﬁ Produkty

Do

8 8 Call Center 24/7: 800 888 888



10. Autopay

W celu aktywacji ustugi Autopay uzupetnij
swoje dane kontaktowe, zaznacz wyma-
gane zgody i kliknij “Dalej”.

Nastepnie podaj kod SMS wystany na

wskazany numer telefonu.

&~ Aktywuj Autopay

Uzupetnij dane kontaktowe

ktore postuzg do rejestracji konta

+48 530120102

janandrzejkowalski@gmail.com

Zaznacz wszystkie zgody

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sig z

0 Regulaminem ustug Autopay oraz Polityka
Prywatnoéci Autopay Mobility sp. z 0.0.i
akceptuje ich tres¢. Akceptacja Regulaminu jest
réwnoznaczna z zawarciem przeze mnie umowy
z Autopay Maobility sp. z 0.0., w ramach ktdrej
bede korzystac z Autopay.

Pobierz petna tres¢ —

Zgadzam sig na przekazanie moich danych:

Q PESEL lub NIP (w formie zaszyfrowanej) oraz
powyZszego adresu e-mail | numeru telefonu do
Autopay Mobility sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie w celu rozpoczecia Swiadczenia
ustugi Autopay, oraz na przekazanie danych
niezbednych do wystawienia faktury w trakcie
korzystania z ustugi Autopay.

Administratorem danych osobowych w ramach
a ustugi Autopay jest Autopay Mobility sp. z 0.0.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale

niezbedne do realizacji ustugi. Podstawa prawna,

= 9:41 AM £100% (=

LN 91%m

Aktywuj Autopay

Podaj kod SMS
wystany na numer +48 530 120 102

39
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10. Autopay

Modut Autopay podzielony jest na trzy sekcje:

1. Pojazdy - w tym miejscu 2. Pratnosci - tutaj sprawdzisz
mozesz doda¢ dane nowego swoje ptatnosci za przejazdy
pojazdu oraz edytowac autostrada.

dane pojazdu zapisanego
wczesnie;.

09:27 TR 85%E il = 9:41 AM
(o Autopay (— Autopay
Platnog
Pojazdy

Autostrada A4
Dodsj nowy pojazd A odrsucona

Autostrada A4

Autostrada A4

-10,00

-10,00

3. Ustawienia - w tej sekdji
znajdziesz opcje metod
pfatnosci oraz wytgczenia
ustugi Autopay, a takze
faktury, instrukcje oraz
regulamin ustugi.

ﬁ Metady platnodei

Faktury

O Instrukcje Autopay

Ii Regulamin

@ Wylacz ushuge Autopay

90
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10.1. Dodawanie pojazdu

Wybierz zaktadke pojazdy i Kliknij Whpisz numer rejestracyjny, kraj

przycisk “Dodaj nowy pojazd”. rejestracji, marke oraz model pojazdu.
Dodatkowo zaznacz autostrady, na
ktérych bedzie pobierana ptatnosc.

9:41 AM 00% ol = 9:41 AM $100% (mmm)

- Autopay o Dodaj pojazd

Informacje o pojezdzie

Pojazdy

2

KRK 12345 e

lzera Z1200

EaEe T HEB
2

SK 65432
Jelcz 315

Autostrady
Dodaj nowy pojazd
AmberOne Autostrada Al D

Kategoria 1

= T

Pojazd o dwdch osiach, bez podwdjnych
kot, nieciggnacy przyczepy

Ad Katowice — Krakow (>

Kategoria 1

9 /I Call Center 24/7: 800 888 888



10.1. Dodawanie pojazdu

Wybierz kategorie pojazdul.

Pojazd o dwdch osiach, bez podwdjnych kdt,
nieciggngcy przyczepy

Kategoria 2

B S

Pojazd o dwdch osiach, z ktérych przynajmniej
na jednej zamocowano podwdjne kota.

Kategoria 2a

B6S B

Pojazd posiadajacy tacznie wiecej niz dwie
osie, bez podwdjnych kdt.

Kategoria 3

sl FERT

Pojazd lub zespdt pojazddw o trzech osiach,
ktére posiadaja podwaéjne kota na przynajmniej
jednej osi.

all & 9:41 AM % 100% (mmm
— Wybierz kategorig
Kategoria 1
% Kategoria obecnie
nieobstugiwana

Motocykle

Kategoria 1

e @

Wybierz rachunek z ktdrego bedg

pobierane optaty za przejazdy, zaznacz

wymagane zgody i kliknij “Dodaj”.

Kategoria 1

= o

Pojazd o dwdch osiach, bez podwdjnych
két, nieciggnacy przyczepy

Przyktadowa autostrada O

Kategoria 1

= T

Pojazd o dwdch asiach, bez podwdjnych
ko, nieciggngey przyczepy

Metoda ptatnosci

ﬁ Rachunek ROR *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

©

Wyrazam zgode na obcigzanie powyzszego

° rachunku w formie polecenia zaptaty kwotami
wynikajgcymi z moich zobowigzar wobec
Autopay Mobility sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (,AM") za zrealizowane przez AM
ustugi Autopay, zgodnie z postanowieniami
zawartymi w Regulaminie ustug Autopay,
kazdorazowo z chwilg zakonczenia swiadczenia
ustugi przejazdu

Dodaj

92
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10.1. Dodawanie pojazdu

Potwierdz dodanie pojazdu PIN-em do Twoj pojazd zostat dodany. Realizacja
aplikaciji. dyspozycji moze potrwa¢ maksymalnie

15 minut. Z tego poziomu mozesz
rowniez dodac kolejny pojazd do
Autopay.

09:51 ON{ = 82% 1 09:52 TN = 82% 0

& Dodaj pojazd & Dodaj pojazd

Podaj PIN do aplikaciji

aby zapisa¢ dane pojazdu
i potwierdzi¢ metode ptatnosci

Pojazd zostat dodany do
ustugi Autopay

1 2 3 Pojazd zostat zarejestrowany. Realizacja
dyspozycji bedzie wykonana maksymalnie
w ciagu 15 minut.

4 5 6
0 x)

Przejdz do Autopay

98 Call Center 24/7: 800 888 888



10.2. Ustawienia ptatnosci

W zakfadce Ustawienia mozesz wybrac sposob ptatnosci za przejazdy:

Jeden rachunek dla
wszystkich pojazdow.

all & 9:41 AM £100%

— Zmien metode platnosci
Jedna metoda platnosci Osobne metody
dla wszystkich pojazdow dla kaidego pojazdu
= B
KRK 12345
lzera 21200

pone WG BB

SK 65432
Jelcz 315

all 9:41 AM %100% (mmm
&« Ustaw metode platnosci

Jedna metoda ptatnosci Osobne metody

dla wszystkich pojazdow dla kazdego pojazdu
e
KRK 12345
Izera 21200
Zmient metode ptatnosci na SGB C

ﬁ Rachunek ROR *9876
Dostepne érodki: 8 720,76 PLN

o

Wyrazam zgode na obcigzanie powyzszego

rachunku w formie polecenia zaptaty kwotami
wynikajgcymi z moich zobowigzan wobec
Autopay Mobility sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (,AM") za zrealizowane przez AM
ustugi Autopay, zgodnie z postanowieniami
zawartymi w Regulaminie ustug Autopay,
kazdorazowo z chwila zakonczenia Swiadczenia
ustugi przejazdu

Rdzne rachunki dla kazdego
dodanego pojazdu.

ﬁ Rachunek ROR *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

&

SK 65432
Jelcz 315

Zmien metodg ptatnosci na SGB

Call Center 24/7: 800 888 888



10.3. Ustawienia faktur

Jesli chcesz otrzymywac faktury za przejazdy, wejdz w zaktadke
Ustawienia faktur i wybierz sposdb ich wystawiania.

W tym miejscu mozesz Na kolejnej zaktadce mozesz
pobrac faktury za ostatnie wpisa¢ dane do faktury
przejazdy. oraz wybrac¢ sposob ich
wystawiania.

all T 9:41 AM F100% (- ull ¥ 9:41 AM ¥ 100% .

“— Ustawienia faktur = Ustawienia faktur

Lista faktur

Rodzaj faktur
Erak Za kazdy Zhiorcza rar
Faktura nr 2345678965 100012020 faktur przejazd W miesigou
Faktura zbiorcza 10,00 PLN o
Pobierz —

Dane do faktu

Wprowadz# dane kontaktowe zapisane w aplikacji —

Faktura nr 2345678965 10.01.2020
Faktura zbiorcza 10,00 PLN
Pobierz —
Faktura nr 2345678965 10.01.2020
Faktura zbiorcza 10,00 PLN
Pobierz —
Faktura nr 2345678965 10012020
Faktura zbiorcza 10,00 PLN
Pobierz —
Faktura nr 2345678965 10.01.2020
Faktura zbiorcza 10,00 PLN
Pobierz —

95 Call Center 24/7: 800 888 888



11. Kredyt online - ustuga dostepna wytgcznie

w wybranych Bankach Spoldzietczych

W Bankach Spoétdzielczych posiadajgcych oferte kredytu online, Klient
ma mozliwos¢ ztozenia wniosku o kredyt gotéwkowy za pomocg SGB
Mobile, bez wychodzenia z domu. Wniosek kredytowy dostepny jest w

zaktadce produkty oraz na karuzeli produktow.

09424@®0 8. 52%.

Produkty

Rachunki

Rachunek ROR *0001
Dostepne grodki: 1 901,42 PLN

Karty

Zamaéw nowa karte

Karta debetowa do konta e]

Kredyty gotowkowe

Kredyt gotowkowy °
Zt62Z wniosek o nowy kredyt

Ustugi

Autopay e
Automatyczne oplaty za autostrady

90

09420

Witaj, PIOTR

Kredyt
gotéwkowy juz w
SGB Mobile.
Whniosek zlozysz

w aplikacji, a
decvzie kredvtowa

Sprawdz oferte

& B

Przelew
zwykly

Call Center 24/7: 800 888 888

8 7. 52%m
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11.1. Kredyt online - wniosek

Caty proces zawarcia umowy kredytowej i wyptaty srodkdw mozna
wykonac¢ bezposrednio w SGB Mobile. We wniosku nalezy podac
informacje o swoim zatrudnieniu, dochodach oraz wydatkach.

0942 @0 Wl 52%m 943d@®0 B TFal 52%m

& &« Krok1z6 3

Ztoz wniosek o Kredyt Plus
Okresl wysokosé kredytu i liczbe
rat
O Caty proces wykonasz online - bez

wizyty w banku.
lle pieniedzy potrzebujesz?

1 500
Przygotuj informacje o swoim
El‘ zatrudnieniu, dochodach oraz
wydatkach.
2
1000 PLN 15 000 PLN

Decyzje kredytowa powinienes
ﬁ otrzymac maksymalnie w ciagu
godziny po zfozeniu wniosku.

lle miesiecy checesz sptacaé kredyt?

20

Symulacja kredytu @

Wysokosé pierwszej raty 91,22 PLN
Dalej

9 7 Call Center 24/7: 800 888 888



|

11.1. Kredyt online - wniosek

Decyzje kredytowg otrzymujesz Informacia o otrzymanej decyZji kredytowej
zazwyczaj w ciagu godziny od dostepna bedzie na pulpicie SGB Mobile

opcje: “Sprawdz decyzje” i zatwierdz
umowe kredytowa, w przypadku
pozytywnej decyzji kredytowe;.

09444 @®0 B 51%m Al = - B E R3021% W i 11:46

Witaj, NATALIA (@)

Kredyt gotowkowy - online

Wnioskowana kwota

2 166,43 riN

- rata miesigczna
° i 2280,39pN

: Wazna do
i prawdt decyzle 05.03.2022, 01:00

Dziekujemy za zlozenie wniosku -
W ciggu godziny poinformujemy Cig o decyzji udzielenia
To) s vt sroGEportan = = Q
ok “artamt subskypolami

Przejdz do pulpity & e = m a8

9 8 Call Center 24/7: 800 888 888



11.2. Kredyt online - zatwierdzenie umowy

Po wejsciu w szczegoty decyzji
zobaczysz szczegotowe
parametry kredytu.

Jl al = --@E Wi0i22% ®_111:44

Rozpatrzylismy Twdéj wniosek pozytywnie!

Kwota kredytu do

1 950,00 PLN

Okres kredytowania

12 miesiecy

Wysokosc pierwszej raty

190,06 PLN

Wysokoéé pierwszej raty 190,06 PLN

Kwota udzielonego kredytu 2 166,43 PLN

. 9,99 %
Prowizja

216,43 PLN

Oprocentowanie i odsetki 100

113,96 PLN

Rozwir

Powyzsza decyzja kredytowa banku jest waina
do 05.03.2022 00:00. W tym czasie mozesz
zaakceptowac umowe kredytowa.

Zaakceptuj umowe kredytowg
wybierajgc przycisk “Akceptuje
umowe”. SGB Mobile poprosi Cie 0
potwierdzenie tej transakciji PIN-em
do aplikaciji.

all il =~ @& R130622% W0 11:45
- g 10,50 %
Oprocentowanie i odsetki
113,96 PLN

Rozwin

Powyzsza decyzja kredytowa banku jest wazna
ﬁ do 05.03.2022 00:00. W tym czasie mozesz
zaakceptowac umowe kredytowa.

Po zaakceptowaniu umowy pienigdze
D otrzymasz na konto maksymalnie w ciagu
godziny.

Umowe i potwierdzenie otwarcia rachunku
wyslemy na adres email podany we wniosku

Oéwiadczam, e przed zawarciem umowy zostaly mi
przekazane w sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie 2
trescia oferty, informacje niezbedne do podjecia
swiadome] | swobodnej decyzji w zakresie zacigganego
zobowigzania kredytowego oraz mam swiadomosé
ryzyka zwigzanego z zacigganym zobowiazaniem
kredytowym. Jednoczesnie oéwiadczam, ze zapoznatem/
fam sie z otrzymanymi dokumentami niezbednymi do
zawarcia umowy oraz akceptuje warunki umowy o kredyt
gotowkowy.

Akceptuje umowe

Rezygnuje

Zdecyduje pozZniej

Call Center 24/7: 800 888 888



11.2. Kredyt online - zatwierdzenie umowy

Po podpisaniu akceptacji umowy, komplet Qlokumentéw kredytowych zostanie wysta-
ny na adres mailowy podany we wniosku. Srodki z kredytu zazwyczaj w ciggu godz-
iny zostang przekazane na Twoje konto.

ot = 9:41 AM £ 100% ()

Umowa kredytowa zostata
zatwierdzona

W ciggu godziny pienigdze pojawig sig na Twoim
koncie.

Przejdz do pulpitu

/I OO Call Center 24/7: 800 888 888



12. Profil

W zaktadce ,,Profil” mozesz zmieni¢
ustawienia logowania do aplikacji, ustawienia BLIKA.

13:12 e

« Safari

Profil @)

<]
o
Agnieszka Kowalska

Ustawienia logowania
% Zmier PIN lub ustaw biometrie

Ustawienia BLIK

m Zmien limity operacji, zarzadzaj
ptatnosciami BLIK

o o [J o &m

/I O /I Call Center 24/7: 800 888 888



12. Profil

W przypadku dwaoch lub wiecej profili, Klient w
ustawieniach logowania moze przetgczy¢ dany profil
oraz wybra¢ za pomocg gwiazdki profil domysiny,
ktory wyswietli sie po zalogowaniu.

&~ Wybierz profil

AK  AGNIESZKA KOWALSKA

[ FP FIRMA PRZYKLADOWA S.A. g J

Wybierz profil domysiny

/I O 2 Call Center 24/7: 800 888 888



12. Profil

Po wejsciu w Profil -> Ustawienia logowania -> Zaufane urzgdzenia,
w szybki sposob sprawdzisz urzgdzenia, na ktérych zostata
aktywowana aplikacja mobilna. W kazdej chwili mozesz rowniez

dezaktywowac wybrane urzgdzenie.
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Zaufane urzadzenia

® Urzadzenie aktywne

SM-G991B
Android 12
Aktywne od: 02.03.2022

Dezaktywuj 2>

® Urzgdzenie aktywne

SM-G950F
Android 9
Aktywne od: 04.03.2022

Dezaktywuj =>
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Call Center 24/7: 800 888 888



Mamy tu wszystk

Aplikacje

mobilng tez

SGB

MOBILE
\- /

Aplikacja mobilna SGB Mobile
dostepna jest na urzgdzeniach z

systemem:
¢ i(OS- 11.0 lub wyzszym
e Android - 6.0 ,Marshmallow” Call Center 24/7:

lub wyzszym 800 888 888

(koszt potaczenia wedtug stawki operatora)

Aplikacja mobilna SGB Mobile dostepna jest w SGB-Banku S.A. oraz w wybranych bankach spétdzielczych SGB. Dostepno$¢ poszczegdlnych
funkcjonalnoéci w aplikacji mobilnej (opisanych w niniejszym dokumencie) moze by¢ zréznicowana w zaleznosci od przyjetej strategii przez
dany bank spoétdzielczy SGB.

Oferta kredytu online dostgpna jest wytgcznie w bankowosci elektronicznej, w wybranych bankach spdtdzielczych SGB, dla klientow
spetniajgcych okreslone warunki. Umowa o kredyt online zawierana jest w postaci elektronicznej. Decyzja kredytowa uzalezniona jest od
wyniku indywidualnego badania Twojej zdolnosci kredytowej oraz dokonanej oceny ryzyka kredytowego. Jesli wczesniej sptacisz catos¢ lub
czes$¢ kredytu, moze zosta¢ naliczona prowizja w wysokosci i na zasadach okreslonych w umowie.

Szczegoty oferty, w tym informacje o optatach i prowizjach za korzystanie z produktéw i ustug w ramach aplikacji mobilnej, wymagania
techniczne, regulamin korzystania z aplikacji mobilnej SGB Mobile oraz lista bankéw spotdzielczych SGB oferujgcych mozliwos¢ korzystania z
aplikacji dostepne sg na stronie www.sgb.pl/sgbmobile





